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114高風險高關懷家庭紀錄（輔導歷程紀錄） 

一. 歷次輔導內容記要 

日期 

() 

 

 

 

 

時間 方式 輔      導      紀      要（可複選） 

114／ 9

／10 

（第 1次） 

1240-

1330     

■1.晤談 

□2.電話 

□3.家訪 

□4.其他 

一、實施方式： 
    ■定期晤談 □ 臨時約談 □家長主動邀約 □學生自動來談 

二、學生問題類型： 
□偷竊 ■說謊 □師生衝突 □暴力行為 □逃學逃家 □破壞公物 

□吵鬧 □口吃 □情緒不穩 □精神不振 □消極畏縮 ■不寫作業 

□作弊 □賭博 □沉迷電玩 □交友感情 □親子問題 □人際關係 

□拒學 □吸煙 □濫用藥物 □網路成癮 □上課不專心 

■缺乏學習動機 ■學習態度不佳  □疑似精神官能症  □其他            

三、輔導方式： 
□澄清式問答 □角色扮演 □行為改變 □鬆弛訓練 □口頭嘉勉 

□言詞訓誡 □訂定自我管理方案 □社會技巧訓練 □使用代幣 

□寫省思手札 ■課業指導 ■督促作業 □其他                  

四、學生反應： 
    □積極配合 ■願自我努力 □情緒緩和 □態度消極 □其他 

五、後續處理： 
□ 聯繫家長 □持續關注 □尋求支援 □修正輔導方式 □轉介    

□ 結案 
本次

輔導

過程

記載

欄 

一、 內容記要 

1. 五年級發現邱生在課業上的學習態度極度消極，跟班上其他同學的落差極大，尤其數學領域；建議邱生加入博幼，經博幼

當時檢測邱生的數學程度只到二年級。 

2. 學習方式調整 

降低起點，增加成功經驗：從她「幾乎一定能做對」的題型開始；題量少、難度低，先建立「我做得到」。 

拆小目標：每天完成 4題數學，在課後照顧課堂上完成，回家不造成負擔。 

過程重於答案 

3. 訓練邱生先自己想，真的不會再尋求下列方式，解決問題 

￭問其他同學或者老師 

￭上網查 

￭窗台上老師提供的參考資料可以查閱。 

 

 

二、 本次學生表現優點 

    1.經過一年博幼課程和學校學習扶助課程，邱生進步很多。 

    2.邱生也積極配合 

    3.數學會自己先想，不會再問同學或者上網查，又或者翻閱放在窗台的參考做法。 

三、 教師輔導省思 

1. 邱生仍然有說謊和偷懶的情況，在數學學習上有時也不想或者不願意理解題目，常常自己隨意湊出與正確答案相同的數

字，並且告訴我她已經學會了，不需要再進行個別指導。 

2. 經過觀察，邱生其實不是不會數學，而是因為一直否定自己的數學能力，所以不願意花時間去學。 

四、 輔導目標 

心態層面（最關鍵） 

先處理「我不行」的自我否定 

把失敗重新定義 

強調「做錯 ≠ 不會」，而是「還在學」 

可明確說：「數學本來就是靠錯題學會的」 
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日期 

() 

 

 

 

 

時間 方式 輔      導      紀      要（可複選） 

114／ 

10／31 

（第 2 

次） 

1240-

1330     

■1.晤談 

□2.電話 

□3.家訪 

□4.其他 

一、實施方式： 
    ■定期晤談 □ 臨時約談 □家長主動邀約 □學生自動來談 

二、學生問題類型： 
□偷竊 □說謊 □師生衝突 □暴力行為 □逃學逃家 □破壞公物 

□吵鬧 □口吃 □情緒不穩 □精神不振 □消極畏縮 □不寫作業 

□作弊 □賭博 □沉迷電玩 ■交友感情 □親子問題 □人際關係 

□拒學 □吸煙 □濫用藥物 □網路成癮 □上課不專心 

□缺乏學習動機 □學習態度不佳  □疑似精神官能症  ■其他自傷          

三、輔導方式： 

□澄清式問答 □角色扮演 □行為改變 □鬆弛訓練 □口頭嘉勉 

□言詞訓誡 ■訂定自我管理方案 □社會技巧訓練 □使用代幣 

□寫省思手札 □課業指導 □督促作業 □其他                  

四、學生反應： 
    □積極配合 ■願自我努力 □情緒緩和 □態度消極 □其他 

五、後續處理： 
■聯繫家長 ■持續關注 □尋求支援 □修正輔導方式 □轉介    

□ 結案 

本

次

輔

導

過

程

記

載

欄 

一、 內容記要 

1.校長看到邱生的左手臂有刀子的劃痕，細看才發現整隻手都是，於是通報組長學生有自傷行為。 

2.聽學生描述，邱生被發現的前一天，上臂就有畫痕，被衣袖蓋住，有同學發現並關心詢問邱生，邱生說是被貓抓的，同學不疑有他。 

3.同時間，就讀國中的姊姊也因為自傷而受到學校通報，姐姐也因為這樣看身心科。 

4.邱生的校外交友很廣，年紀比他大的居多；其中不乏自傷者，還會展示傷口給邱生看。 

5.聽同學描述邱生在四年級就有自傷行為。 

6.邱生跟校外國三男學生有感情問題。 

二、 教師輔導省思 

1.邱生表面上都答應、看起來好像配合，但心裡其實有自己的想法沒有說出來，久了在溝通上就很容易產生落差。 

2.發現邱生在 10/30講述的原因都不是她真實的問題，當下其實是感情有狀況，再加上姐姐的仿效行為。 

3.所以先要處理邱生「關係與安全感」；先降低對立，不直接戳破。 

4.邱生表面附和通常來自「怕衝突」或「還沒想清楚」或者附和師長們要聽的答案。 

三、 下次輔導目標 

1. 聚焦「現在怎麼做」，而不是「誰對誰錯」，鼓勵邱生講真話。 

2. 避免翻舊帳或貼標籤。 

3. 請他好好想想，做任何事之前都要三思。 

4. 自己的行為自己負責，不要把後果推給別人。 

5. 更不應牽連無辜的家人、同學或老師。 
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二. 輔導結果：學生經認輔後，其行為問題  □已改善  ■改善中  □未改善 

請說明：  
一、經過五年級一年的耕耘，和博幼課程的補救，學業上已經進步良多，尤其在數學領域；邱生突如其然在五升六時，堅持把博幼退掉，

當時導師跟博幼老師都只覺得可惜又奇怪，邱生藉口壓力大，經詢問博幼老師他在上課中都是快快樂樂的，並無異樣；後來聽學生描述，

邱生當下剛好跟男友在鬧分手。 

二、邱生的自傷原因（轉述給輔導老師） 

其一是課業 

1.每天完成 4題數學，在課堂上完成，回家不造成負擔；完成後導師又再教一遍。 

2.數學她已經訓練一年（五年級）都會自己先想，不會時再問同學老師或者自己上網查，又或者翻閱放在窗台的參考做法。 

3.課業問題根本無法成立。 

其二是家庭 

1.從低年級就覺得家人很寵她甚至溺愛，當下有跟媽媽和奶奶討論過，他們一致的回答都是「他是家裡最小的」，所以都容忍她說謊甚至犯

錯。 

2.家庭成員和環境從沒有改變過，家庭雖然有一些狀況，但要造成邱生自傷也不是主因。 

三、總結 

1.學習態度和學習動機經輔導後，改善很多；自己也懂得先自己想，真的不會再問其他同學或者老師，還可以上網查，還有窗台上老師提

供的參考資料可以查閱（從五年級到現在)。 

2.自傷問題 

陪她慢慢撐過來，目前為止尚未再出現；跟男友分手和仿效姊姊自傷行為也在慢慢跟邱生開導中；最後，邱生也坦承自傷並非課業和奶奶

的因素。 

三. 檢討與建議 

  □ 個案之行為問題已改善，故建議予以「結案」。 

  ■ 個案需持續關注，並予以適切地鼓勵，以導引其正向發展。 

  □ 積極溝通，並提供家長適當的親職資訊，以增進其親子互動關係。 

  □ 個案之個性依賴，亟需家長與師長給予鼓勵與支持。 

  □ 個案的可塑性強，但積極度不足，尚需適當關切，提升其優勢智能。 

  □ 持續充實自我的輔導知能，以利日後協助其他個案更有效地學習與成長。 

  □ 其他建議：                                                      ， 

                                                                    。 

認輔教師 輔導教師 導師 輔導主任 校長 

陳林楨儒 

 

盧秀珍 

 

 

陳林楨儒 

 

 

謝芸薇 

 

 

梁秀琴 

 



 4 

 

 


